HCORTRADE

CASANCOV CAZ=BOO

Integritetspolicy
HOORTRADE

Denna sekretesspolicy galler for all insamling och behandling av personuppgifterom dig av
HOORTRADE, ett forenklat aktiebolag med ett kapital pa 7 500 euro, som &r registrerat i handels-
och foretagsregistret i Lyon under nummer 878 143 601 och vars site &r beldget pd 83-85
boulevard du Parc d’Artillerie i LYON (69007) (nedan kallat "HOORTRADE").

Denna sekretesspolicy galler for all insamling och behandling av dina personuppgifter, oavsett om
du ar kund, prospekt, leverantér eller tjansteleverantér hos HOORTRADE.

o Prelimindr information

HOORTRADE:sinsamling och behandling av dina personuppgifter omfattasav den franska lagen nr
78-17 av den 6 januari 1978 om databehandling, filer och individuella friheter och av EU:s férordning
nr2016/679av den 27 april 2016 om skydd foér enskilda personer med avseende pa behandling av
personuppgifter och om fri rérlighet for sddana uppgifter ("RGPD").
HOORTRADE &r personuppgiftsansvarig i den mening som avses i GDPR (artikel 4 §7 i GDPR).
Dataskyddsombudet, som utsetts av HOORTRADE som en del av dess efterlevnad av RGPD, kan
kontaktas pa féljande adress for alla fragor som rér behandlingen av dina personuppgifter och
utbvandet av dina rattigheter i samband med dessa uppgifter:
» Via e-post: rgpd@sicaan.com
> Med posttill honom: Rémy Charpe / Hoortrade SAS
Dataskyddsombud
83-85 boulevard du Parc d’Artillerie
69007 LYON

o Insamling av dina personuppgifter

Personuppgifter: al/l information som rér en identifierad eller identifierbar fysisk person. "En
"identifierbar fysisk person" &r en person som direkt eller indirekt kan identifieras, sarskilt genom
hénvisning till en identifierare, t.ex. ett namn, ett identifikationsnummer, lokaliseringsuppgifter, en
online-identifierare, eller till en eller flera faktorer som &r specifika for hans eller hennes fysiska,
fysiologiska, genetiska, mentala, ekonomiska, kulturella eller sociala identitet.

Oavsett din status kan HOORTRADE nar som helst be dig om personuppgifterinom ramen for ditt
affars- och/eller avtalsférhallande, genom pappersformular eller genom att fylla i onlineformulér via
HOORTRADE:s webbplats som &r tillganglig pa foljande webbadresser www.sicaan.at -
www.sicaan.be - www.sicaan.co.uk - www.sicaan.cz - www.sicaan.de - www.sicaan.dk - www.sicaan.es
- www.sicaan.fi - www.sicaan.fr - www.sicaan.gr - www.sicaan.hr - www.sicaan.hu - www.sicaan.ie -
www.sicaan.it - www.sicaan.lt - www.sicaan.lu - www.sicaan.lv - www.sicaan.nl - www.sicaan.pl -
www.sicaan.pt - www.sicaan.ro - www.sicaan.se - www.sicaan.si - www.sicaan.sk (nedan kallad
webbplatsen).
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Kategorier av berorda Insamlade uppgifter Hallbarhet

personer

For att skapa ett personligt konto pd webbplatsen: Civilstand / Efternamn / Férnamn / E-postadress / Lésenord.

For att slutfora din bestillning: Leveransadresser / Faktureringsadresser / Mobiltelefonnummer 3 &r efter det att
Kunder For betalning av bestillningen: Bankuppgifter avtalsforhdllandet har upphért.
For att fylla i ditt personliga konto (behévs inte for bestillning): Fodelsedatum / telefonnummer
Identifiering och kontaktuppgifter for den berorda leverantéren/tjansteleverantoren:
Leverantorer/entreprenorer | Namn / Adress / Telefonnummer / E-post 3 &r efter det att
Bankuppgifter avtalsforhdllandet har upphort.
Prenumeration pd nyhetsbrev: E-postadress 3 &r frdn insamlingsdatumet

eller den senaste kontakten
med kunden.

Kontaktforfragan: Titel / Efternamn / Férnamn / E-postadress / Alla personuppgifter som anges i det meddelande

Webbplatsanvandare /
som skickas till HOORTRADE och som ror Internetanvandaren.

potentiella kunder

Information som lagras i terminalutrustningen (cookies och andra sparare). 13 mdnader

Om du inte tillhandahaller HOORTRADE de uppgifter som krévs kommer HOORTRADE inte att kunna svara pa din forfragan, validera och utféra din
bestallning, tillhandahalla dig de begérda produkterna och tjdnsterna, genomféra avtalet mellan digoch HOORTRADE eller betala fakturorna som
motsvarar ditt ingripande.

HOORTRADE behdver ingen "kanslig" personlig information eller data for att fullgéra avtalet med dig.

Ytterligare information som inte &r direkt nédvandig for att fullgéra ditt avtals- eller affarsférhdllande med HOORTRADE far endast samlas in av
HOORTRADE om du uttryckligen har samtyckt till insamling och behandling av sddan information eller om HOORTRADE har ett legitimt intresse av
sadan insamling. Du kommer att informeras i forvdag om skalen till att ytterligare uppgifter samlas in.
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e Anvandning av dina uppgifter och rattslig grund for behandlingen

Andamél med behandlingen

Forvaltning av affarsrelationen med
potentiella kunder

I

Kommersiell prospektering/utskick av nyhetsbrev

Rittslig grund for behandlingen

Samtycke

Hantering av férfragningar fran Intemnetanvéndare som skickas via kontaktformuldret online.

Rtgarder fore avtalstillfallet

Hantering av kundfiler

Validering av det personliga kontot p& webbplatsen

Uppféljning av de avtalsmdssiga
och kommersiella forbindelserna
med kunderna.

Validering av den bestallning som gjorts pa webbplatsen

Férvaltning och genomférande av bestdllningen

Férvaltning av produktleveranser

Kontakt med kunder

Hantering och validering av onlinebetalningar

Redigering av kundfakturor

Hantering av kundklagomal/eftermarknadsservice

Genomférande av avtalet

Hantering av leverantors-
/tjansteleverantorsfiler

Urval av leverantorer/tjansteleverantdrer

Legitimt intresse

Upprattande av avtal

Skapande/dppnande av filer eller register for leverantérer/tjdnsteleverantorer internt.

Overvakning av avtals- och
affarsforhdllandet med
leverantorer/tjansteleverantorer.

Férvaltning av kontrakt

Bestdllning hos leverantérer/tjansteleverantdrer

Betalning av fakturor fran leverantérer och tjénsteleverantérer

Genomférande av avtalet
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Bokforingshantering

Intern bokféring/upphandlingsférvaltning

Underhalla och hantera kundfakturering och leverantérsbetalningar.

Genomforande av avtalet
Rattslig skyldighet

Hantering av eventuella tvister (alla
kategorier av personer).

Hantering av tvister (fére och under tvister)

Foretagets legitima intresse av att
bevisa en rattighet eller ett avtal.

Hantering av forfrdgningar om
personuppgifter

Hantering av férfragningar som ror utdvandet av dina rittigheter nér det géller dina
personuppgifter.

Réttslig skyldighet

Tilldelning, overforing och delning
av filer

Kommunikation och &éverféring av personuppgifter till leverantérer, tillhandahallare och/eller
underleverantorer.

Genomfdrande av avtalet

Hantering av dtkomst och
anvandningav webbplatsen

Svar pa en kontaktférfragan som gjorts via kontaktformuldret online.

Prenumerera pa nyhetsbrevet fran HOORTRADE

Rtgarder fore avtalstillfallet

Hantering av atkomst och anvadndning av webbplatsen

Drift och optimering av webbplatsen

Tillgang till och visning av produkter som erbjuds av HOORTRADE

Verifiering, identifiering och autentisering av uppgifter som angetts pa webbplatsen.

Genomférande av avtalet
Legitimt intresse

Ingen kommersiell marknadsféring kommer att skickas till dig utan ditt foregdende och uttryckliga samtycke, om du inte redan &r kund hos HOORTRADE
och den information som berér produkter som erbjuds av HOORTRADE.

HOORTRADE kommer systematiskt att informera dig i forvag om alla andra behandlingsandamal &n de som namns ovan.
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. Delning av dina uppgifter med tredje part

Personer som utfér uppgifter eller funktioner inom HOORTRADE har uttryckligen rétt att fa tillgang till
dina uppgifter, men endast inom ramen for sina uppgifter och funktioner.

I samband med anvandningen och behandlingen av dina uppgifter kan HOORTRADE léamna dina
uppgifter till féljande enheter och/eller underleverantérer:

o  Tekniska tjansteleverantdrer och/eller underleverantorer till HOORTRADE, som behdver kdnna
till vissa av dina uppgifter for att kunna genomféra avtalet mellan dig och HOORTRADE;
HOORTRADE redovisningsbyra;

Juridisk radgivning.

Var och en av dessa mottagare av dina uppgifter garanterar stréng sekretess for de uppgifter som
meddelats dem och férbinder sig att behandla dem endast fér de &ndamal som géller fér deras
ingripande.

Dina uppgifter kan delas med ovanndmnda mottagare i féljande situationer och pa féljande villkor:
Nar du skriver i fria kommentarsfalt pa den webbplats som férvaltas av HOORTRADE ;

Nar HOORTRADE anvander sig av tjansteleverantdrer for att ge stdd till webbplatsens
anvandare eller reklam. Dessa tjansteleverantérer har begrinsad tillgang till dina uppgifter i
syfte att tillhandahdlla dessa tjénster och &r avtalsmassigt skyldiga att anvanda dem i
enlighet med bestémmelserna i de tilldmpliga dataskyddsbestdmmelserna;

For att géra det madjligt for HOORTRADE att uppfylla sina rattsliga och regulatoriska
skyldigheter;

Om det kravs enligt lag kan HOORTRADE ldmna vidare dina uppgifter for att driva krav mot
foretaget och for att félja administrativa och rattsliga férfaranden;

Om HOORTRADE deltar i en fusion, ett férvdrv, en forsaljning av tillgdngar eller en konkurs
kan foretaget salja eller dela vissa eller alla sina tillgdngar, inklusive personuppgifter. I detta
fall kommer du att informeras innan dina uppgifter éverfors till en tredje part.
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o Overforing av dina uppgifter utanfor Europeiska unionen Unionen

I samband med behandlingen av dina personuppgifter kan HOORTRADE 6verfora alla eller delar
av dina uppgifter till vissa av sina tjansteleverantérer som &r etablerade i ett land utanfér
Europeiska unionen.

I detta fall vidtar HOORTRADE alla lampliga atgarder for att kontrollera sadana éverféringar, for
att sékerstalla en adekvat skyddsniva i det berérda landet och for att garantera sdkerheten och
sekretessen for dina uppgifter, genom att forplikta de enheter som behandlar dina uppgifter att
underteckna standardavtalsklausuler som antagits och godkants av Europeiska kommissionen eller
genom nagon annan mekanism som erkdnns av gallande lagar och férordningar.

Om dina uppgifter har dverférts utanfér Europeiska unionen kan du, for att utéva dina
rattigheter, begdra en kopia av de relevanta avtalsklausulerna och uppgifter om var dina

uppgifter har éverforts.

. Dina rattigheter (Lds mer)

I enlighet med dataskyddslagen och RGPD har du féljande rattigheter:

Ré&tt till tillgdng till dina uppgifter (artikel 15 i GDPR) (Lés mer) ;

Ratt till rattelse (artikel 16 i GDPR), uppdatering och fullstandighet av dina uppgifter (las
mer);

Ratt att blockera eller radera dina personuppgifter (artikel 17 i GDPR) om de &r felaktiga,
ofullsténdiga, tvetydiga, inaktuella eller om det ar férbjudet att samla in, anvanda, lamna ut
eller lagra dem (las mer);

Ratt att nar som helst aterkalla ditt samtycke (artikel 13-2c i dataskyddsfrordningen), utan
att det paverkar laglighetenav den behandling av dina uppgifter som grundar sig pa ditt
samtycke och som redan har utforts fore aterkallandet av samtycket;

Ratt att begrdnsa behandlingen av dina uppgifter under begransade villkor (artikel 18 i
GDPR) (Las mer) ;

Ratt att invanda mot behandlingen av dina uppgifter (artikel 21 i GDPR) (Las mer) ;

Rétt till portabilitet av uppgifter som ldmnats till HOORTRADE, om dina uppgifter ar foremal
for automatiserad behandling baserad pa ditt samtycke eller pd ett avtal (artikel 20 i
GDPR) (Las mer) ;

Ratten att inte bli féremal for ett beslut som enbart grundar sig pd@ automatiserad
behandling av dina uppgifter och som sannolikt kommer att fa rattsliga folider for dig eller
paverka dig pd ett betydande satt (artikel 22 i dataskyddsférordningen);

Ratten att bestdamma vad som ska handa med dina uppgifter efter din déd och att valja
om HOORTRADE ska ldamna ut dina uppgifter till en utsedd tredje part eller inte (lds mer).
Om du avlider, och om du inte har gett ndgra instruktioner, férbinder sig HOORTRADE att
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forstéra dina uppgifter, savida det inte &r nédvandigt att behalla dem som bevis eller for
att uppfylla en rattslig forpliktelse.

Att fa veta var mottagaren av dina uppgifter befinner sig nar de har dverférts utanfor
Europeiska unionen och att fa en kopia av den standardavtalsklausul som reglerar denna
Overféring.

Ratt att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet, sarskilt Commission Nationale de
I'Informatique et des Libertés (CNIL) (https://www.cnil.fr/fr/plaintes).

Du kan utdéva ovanstdende rattigheter enligt géllande rattsliga villkor genom att skicka ett
meddelande till HOORTRADE via e-post via det kontaktformuldr som &r avsett for detta andamal pa
webbplatsen fran ditt kundomrade eller per post (4 bis, avenue Jean-Frangois Raclet - 69007 LYON)
och bifoga en kopia av ditt ID-kort.

HOORTRADE férbinder sig att informera digom de dtgérder som vidtagits som svar pa din begéran
inom hégsten (1) manad fran mottagandet av begéran, och denna period kan férlangas med tva
(2) manader om begéran &r komplicerad eller om det ror sig om ett stort antal férfragningar.

Sakerhets- och konfidentialitetsdtgarder som vidtagits

HOORTRADE tillampar organisatoriska, tekniska, programvaru- och fysiska digitala sakerhets- och
sekretessatgarder for att sékerstélla att dina personuppgifter som samlas in skyddas mot &ndring,
forstorelse eller obehdrig atkomst till dina uppgifter.

HOORTRADE vidtar alla nédvandiga forsiktighetsdtgarder med hansyn till arten av dina
personuppgifter och riskerna med den behandling som utférs inom ramen for verksamheten for att
bevara sakerheten for dina uppgifter och férhindra att de férvrangs, skadas eller att obehériga
tredje parter far tillgang till dem.

I alla hdndelser kommer du att underréttas s snart som mdjligt om varje évertradelse av dina
personuppgifter som kan utgoéra en hoég risk for dina rattigheter och friheter, i enlighet med
tilldmpliga rattsliga och regleringsmassiga krav.

Utveckling och @ndring av sekretesspolicyn

HOORTRADE foérbehaller sig ratten att nadr som helst géra andringar, korrigeringar och/eller
anpassningar av dennaintegritetspolicy, sarskilt for att uppfylla de rattsliga och regulatoriska krav
som galler for skydd av personuppgifter och for att sdkerstalla full insyn i anvandningen av dina
personuppgifter.

HOORTRADE kommer under alla omstandigheter att meddela dig den nya versionen av denna
sekretesspolicy s& snart som mdjligt, s att du kan ta del av alla &ndringar, korrigeringar och/eller
anpassningar som gjorts.

HOORTRADE - Forenklat aktiebolag med ett kapital pa 7 500 euro
SIRET : 878 143 601 RCS LYON
Huvudkontor: 83-85 boulevard du Parc d'Artillerie - 69007 LYON


http://www.cnil.fr/fr/plaintes)

